
Публичная оферта (лицензионный договор) на предоставление

права использования веб-программы «Генератор»

Редакция от 23 октября 2026 г. (версия 2026-10-v6)

Настоящий документ является публичной офертой производственно-торгового унитарного
предприятия «Комплект-М» Кожана Вячеслава Михайловича (далее — «Лицензиар») и
одновременно содержит условия открытой лицензии на компьютерную программу «Генератор».
Оферта адресована юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям (далее —
«Лицензиат»).

Оферта не предназначена для физических лиц, приобретающих право использования Программы
для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с предпринимательской
деятельностью.

1. Термины и определения

1.1. Программа — компьютерная программа «Генератор», функционирующая в виде веб-
приложения по адресу https://app.promarkirovka.by и предназначенная, в частности, для загрузки
Лицензиатом строк средств идентификации в поддерживаемых форматах, их автоматизированной
обработки и формирования для скачивания PDF-файлов этикеток, содержащих изображения GS1
DataMatrix, проверки строк средств идентификации и разделения файлов с ними, а также
использования иных функций, доступных в Кабинете. Для целей Договора к Программе относятся
доступные Лицензиату клиентские и серверные компоненты, а также обновления и модификации,
предоставляемые под тем же наименованием, если Лицензиар прямо не указал иное.

1.2. Кабинет — персональный раздел Программы, создаваемый для Лицензиата после
подтверждения адреса электронной почты, указанного при регистрации. Существование
Кабинета само по себе не означает наличие действующей платной Лицензии.

1.3. Лицензиат — юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключивший Договор
путем акцепта настоящей Оферты. Действия в Кабинете от имени юридического лица
совершаются его уполномоченным представителем.

1.4. Код — строка средства идентификации, полученная Лицензиатом на законных основаниях и
самостоятельно загруженная им в Программу.

1.5. Новый код — Код, отпечаток которого ранее не учитывался в операциях данного Лицензиата.
Порядок определения установлен разделом 5.

1.6. Лицензия — предоставляемое Лицензиату право использования Программы на условиях
простой (неисключительной) лицензии, в пределах срока, способов использования и
Количественного лимита, определенных Договором и выбранным Тарифом.

1.7. Тариф — совокупность коммерческих условий Лицензии: размер лицензионного
вознаграждения, срок действия Лицензии, Количественный лимит и доступные размеры этикеток.
Действующие Тарифы отображаются в Кабинете и/или на сайте Лицензиара.

1.8. Количественный лимит — максимальное количество Новых кодов, которые Лицензиат вправе
обработать средствами Программы в течение срока действия соответствующей Лицензии.
Количественный лимит определяет объем предоставленного права использования и не является
количеством отдельных услуг Лицензиара.
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1.9. Активация — отражение в информационной системе Лицензиара факта предоставления
конкретной Лицензии Лицензиату с указанием Тарифа, срока действия и Количественного
лимита. Дата и время Активации отображаются в Кабинете.

1.10. Акт — акт предоставления права использования Программы, являющийся первичным учетным
документом, подтверждающим хозяйственную операцию по предоставлению Лицензии. Акт
составляется Лицензиаром единолично в порядке пункта 6.5 и оформляется только по платной
Лицензии.

1.11. Пользователь Кабинета — работник Лицензиата или иное лицо, действующее в его интересах
(в том числе склад, логистический оператор или иной контрагент), получившее доступ к Кабинету
по адресу электронной почты, указанному Лицензиатом, либо по приглашению Лицензиата.

2. Предмет Договора и объем Лицензии

2.1. Лицензиар за вознаграждение, а на Бесплатном тарифе — безвозмездно, предоставляет
Лицензиату простую (неисключительную), непередаваемую Лицензию на использование
Программы, а Лицензиат принимает предоставленное право и уплачивает лицензионное
вознаграждение, если оно предусмотрено выбранным Тарифом, на условиях Договора.

2.2. Лицензия предоставляется для использования Программы по ее прямому функциональному
назначению следующими способами:

а) запуск Программы и работа с ней через веб-браузер посредством удаленного доступа,
включая использование заложенных в Программу функциональных возможностей;

б) загрузка Кодов и иных данных в поддерживаемых Программой форматах, их
автоматизированная обработка средствами Программы и формирование PDF-файлов,
содержащих изображения GS1 DataMatrix, в размерах этикеток, доступных по выбранному Тарифу,
а также проверка строк средств идентификации и разделение файлов с ними;

в) временное воспроизведение и хранение компонентов Программы в памяти устройства
Лицензиата в объеме, технически необходимом для запуска и работы Программы через веб-
браузер;

г) скачивание и использование сформированных Программой PDF-файлов в собственной
хозяйственной деятельности Лицензиата, при условии законности исходных данных и
соответствия такого использования требованиям применимого законодательства о маркировке
товаров.

2.3. Доступ к Программе через сеть Интернет является техническим способом осуществления
предоставленного права использования и не образует самостоятельной оплачиваемой услуги по
предоставлению доступа. Лицензионное вознаграждение уплачивается за предоставление
Лицензии в объеме выбранного Тарифа.

2.4. Экземпляр исходного кода Программы Лицензиату не передается. Исключительное право на
Программу не отчуждается. Лицензиат не приобретает права изменять, перерабатывать,
распространять, предоставлять в прокат, продавать, передавать в сублицензию или иным
способом предоставлять Программу третьим лицам, кроме прямо предусмотренного Договором
использования через своих работников и иных уполномоченных пользователей.

2.5. Лицензия предоставляется на территории всех стран мира исключительно для законной
хозяйственной деятельности Лицензиата.
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2.6. Лицензиар подтверждает, что на дату предоставления Лицензии обладает исключительным
правом на Программу либо иным достаточным объемом прав, позволяющим предоставлять
Лицензиату предусмотренное Договором право использования.

2.7. Лицензиар не является оператором государственных информационных систем маркировки, не
эмитирует и не выдает коды маркировки, не совершает от имени Лицензиата действий в ГИС МТ
«Честный ЗНАК» или системе «Электронный знак» и не гарантирует юридическую
действительность, статус или возможность последующего использования загруженных Кодов в
государственных информационных системах.

3. Заключение Договора и акцепт Оферты

3.1. Настоящая Оферта является договором присоединения и открытой лицензией. Все ее условия
доступны Лицензиату до начала использования Программы.

3.2. Для регистрации Лицензиат указывает адрес электронной почты. Кабинет создается после
перехода по ссылке подтверждения, направленной Лицензиаром на этот адрес.

3.3. Акцептом Оферты является:

а) для использования Программы на Бесплатном тарифе — подтверждение адреса электронной
почты по направленной Лицензиаром ссылке и начало использования Программы, что является
принятием условий открытой лицензии, изложенных в настоящей Оферте;

б) для приобретения платной Лицензии — заполнение в Кабинете сведений о Лицензиате (полное
наименование организации или фамилия, имя, отчество индивидуального предпринимателя;
страна регистрации Лицензиата; УНП — для Лицензиата, зарегистрированного в Республике
Беларусь; ИНН, КПП (для организаций) и ОГРН или ОГРНИП — для Лицензиата,
зарегистрированного в Российской Федерации; юридический и почтовый адреса; банковские
реквизиты) и проставление отметки о согласии с Офертой перед выставлением первого счета.
Оплата счета, выставленного Лицензиаром по настоящей Оферте, также является акцептом
Оферты.

3.4. Договор считается заключенным в момент совершения первого из действий, указанных в
пункте 3.3. Если Кабинет был создан до вступления в силу настоящей редакции, акцептом
настоящей редакции считается продолжение использования Программы после ее опубликования
либо акцепт по подпункту «б» пункта 3.3. Приобретение каждого платного Тарифа осуществляется
в рамках заключенного Договора и приводит к предоставлению отдельной Лицензии после
выполнения условий Активации, предусмотренных разделом 6.

3.5. Лицензиат подтверждает, что лицо, совершающее акцепт, выбор Тарифа, подписание
бухгалтерских и иных юридически значимых документов и другие действия в Кабинете, обладает
необходимыми полномочиями действовать от имени Лицензиата. Лицензиат обязан
незамедлительно ограничить доступ лицу, полномочия которого прекращены.

3.6. Лицензиар фиксирует дату и время подтверждения адреса электронной почты, а при акцепте
по подпункту «б» пункта 3.3 — также редакцию Оферты, дату, время и IP-адрес акцепта; кроме
того, фиксируются идентификатор учетной записи, подтвержденный адрес электронной почты и
технические сведения о сессии. Стороны признают такие записи допустимыми доказательствами
совершенных действий при условии возможности идентифицировать учетную запись и
соответствующую редакцию Оферты.
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4. Тарифы и лицензионное вознаграждение

4.1. Если иное не указано в Кабинете или индивидуальном предложении, применяются следующие
Тарифы:

Тариф Срок Лицензии

Количественный

лимит

Размеры

этикеток

Вознаграждение,

BYN

Вознаграждение,

₽

Бесплатный 1 месяц,

продлевается

автоматически

300 Новых кодов

в месяц

20×20 мм безвозмездно безвозмездно

Pro 1 месяц до 1 000 Новых

кодов

15×15, 20×20,

25×25, 20×30

мм

50 + НДС* 1 490 + НДС*

Pro Max 1 месяц до 10 000 Новых

кодов

15×15, 20×20,

25×25, 20×30

мм

100 + НДС* 2 990 + НДС*

Безлимитный 1 месяц без

количественного

ограничения

15×15, 20×20,

25×25, 20×30

мм

200 + НДС* 5 990 + НДС*

Индивидуальный по соглашению по соглашению по

соглашению,

не меньше

платных

Тарифов

по соглашению по соглашению

* НДС начисляется и предъявляется в случаях, порядке и размере, предусмотренных применимым
налоговым законодательством: на дату настоящей редакции — по ставке 20% к вознаграждению
как в белорусских, так и в российских рублях. Ставка и сумма НДС указываются в счете.

4.1.1. Валюта лицензионного вознаграждения определяется страной регистрации Лицензиата,
указанной в Кабинете: для Лицензиата, зарегистрированного в Республике Беларусь, —
белорусские рубли (BYN), для Лицензиата, зарегистрированного в Российской Федерации, —
российские рубли (RUB). Валюта фиксируется выставлением первого счета и в дальнейшем
изменяется только по соглашению сторон. Вознаграждение в одной валюте не пересчитывается в
другую.

4.1.2. Для Лицензиата, зарегистрированного в иной стране, валюта, размер вознаграждения и
порядок расчетов определяются индивидуальным предложением Лицензиара.

4.2. Срок платной Лицензии составляет один месяц с момента Активации, если иной срок не
установлен Тарифом. Точные дата и время начала и окончания Лицензии отображаются в
Кабинете. Срок, исчисляемый месяцами, определяется в соответствии с правилами гражданского
законодательства Республики Беларусь об исчислении сроков.

4.3. Лицензионное вознаграждение является фиксированной платой за предоставление права
использования Программы в пределах выбранного Тарифа и не зависит от фактической
интенсивности использования Программы или количества Кодов, обработанных Лицензиатом в
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пределах Количественного лимита.

4.4. Неиспользование Программы, использование Количественного лимита не в полном объеме
или использование всей доступной квоты в течение короткого промежутка времени не изменяет
размер лицензионного вознаграждения и само по себе не является основанием для его
уменьшения или возврата.

4.5. Лицензиар вправе изменять Тарифы для будущих приобретений. Изменение Тарифов не
влияет на уже Активированную Лицензию.

4.6. Бесплатная Лицензия предоставляется на условиях открытой лицензии без денежного
вознаграждения и без ограничения числа месячных периодов, пока существует Кабинет. Каждый
следующий месячный период начинается автоматически по окончании предыдущего. Изменение
условий Бесплатного тарифа применяется к периодам, начинающимся после опубликования
изменения.

4.7. Перечень размеров этикеток, доступных по Тарифу, определяется Тарифом, действующим у
Лицензиата в момент формирования PDF-файла, и отображается в Кабинете. Лицензиар вправе
добавлять размеры этикеток в любые Тарифы. Исключение размера из Тарифа не применяется к
уже Активированной платной Лицензии до окончания ее срока.

4.8. Функции проверки строк средств идентификации и разделения файлов доступны на любом
Тарифе, включая Бесплатный, и не расходуют Количественный лимит.

5. Количественный лимит и учет Кодов

5.1. Количественный лимит расходуется только Новыми кодами. Повторная обработка Кода, ранее
учтенного в операциях данного Лицензиата, Количественный лимит не уменьшает.

5.2. Для определения новизны Кода Программа вычисляет в браузере Лицензиата необратимый
криптографический отпечаток строки Кода и передает Лицензиару только этот отпечаток.
Лицензиар дополнительно преобразует его необратимым криптографическим способом (HMAC) и
сравнивает с отпечатками ранее обработанных Кодов данного Лицензиата. Если фактическая
архитектура Программы изменится, Лицензиар вправе применять иной технически эквивалентный
способ учета, не раскрывающий содержание Кода сверх необходимого.

5.3. Учет ведется раздельно по каждому Лицензиату. Новые коды, обработанные любым
Пользователем Кабинета, учитываются в Количественном лимите Лицензиата. Данные счетчиков и
технических журналов Программы используются для определения остатка Количественного
лимита и разрешения разногласий.

5.4. При исчерпании Количественного лимита Бесплатного тарифа обработка новых Кодов
прекращается до начала следующего месячного периода либо до Активации платной Лицензии.

5.5. При исчерпании Количественного лимита платной Лицензии Лицензиар вправе не
прекращать обработку новых Кодов до окончания срока Лицензии. Обработка сверх
Количественного лимита, допущенная Лицензиаром, не влечет начисления дополнительного
вознаграждения, если оно не согласовано сторонами заранее. Лицензиар вправе предложить
Лицензиату Тариф с бо́льшим Количественным лимитом, а при систематическом превышении —
после уведомления ограничить обработку новых Кодов пределами Количественного лимита.

5.6. Неиспользованный Количественный лимит прекращает действие одновременно с окончанием
соответствующей Лицензии и не переносится на следующий период, если иное прямо не
предусмотрено выбранным Тарифом или индивидуальным предложением.
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5.7. Окончание Лицензии не прекращает существование Кабинета. Если платная Лицензия не
продлена оплатой до окончания ее срока, Кабинет переводится на Бесплатный тариф с начала
нового месячного периода: доступны Количественный лимит и размеры этикеток Бесплатного
тарифа, неиспользованный лимит платной Лицензии не переносится. Тот же порядок применяется
при переводе Лицензиаром Кабинета на Бесплатный тариф по иным основаниям,
предусмотренным Договором.

5.8. PDF-файлы формируются на устройстве Лицензиата и Лицензиаром не хранятся. В истории
операций Кабинета сохраняются сведения об операциях, указанные в пункте 11.2.

6. Порядок оплаты, Активации и закрывающие документы

6.1. Платные Лицензии предоставляются на условиях предварительной оплаты, если иное не
согласовано сторонами в индивидуальном порядке.

6.2. Лицензиат выбирает Тариф в Кабинете, после чего Лицензиар формирует счет или иной
платежный документ в валюте, определенной пунктом 4.1.1, с указанием банковского счета
Лицензиара для этой валюты. Обязательство по оплате считается исполненным с момента
зачисления денежных средств на указанный в счете банковский счет Лицензиара.

6.3. После поступления оплаты Лицензиар активирует выбранную Лицензию. Дата и время
Активации, зафиксированные в информационной системе Лицензиара, являются датой
предоставления Лицензиату права использования Программы в объеме соответствующего
Тарифа.

6.4. Для целей бухгалтерского и налогового учета Лицензиар оформляет по каждой платной
Лицензии Акт с указанием, в частности, Лицензиата, выбранного Тарифа, срока Лицензии,
Количественного лимита, размера лицензионного вознаграждения и даты предоставления права.
Акт не является самостоятельным договором и подтверждает передачу права использования в
рамках настоящего Договора.

6.5. Акт составляется Лицензиаром единолично в соответствии с постановлением Министерства
финансов Республики Беларусь от 12 февраля 2018 г. № 13 «О единоличном составлении
первичных учетных документов». Настоящим пунктом стороны прямо предусмотрели единоличное
составление первичного учетного документа, подтверждающего предоставление Лицензиату
права использования Программы по настоящему лицензионному договору. Подписание Акта
Лицензиатом и его возврат Лицензиару не требуются.

6.6. Акт направляется Лицензиату по адресу электронной почты, указанному в Кабинете, и
доступен для скачивания в Кабинете. Датой направления Акта считается дата его отправки на
указанный адрес.

6.7. При наличии возражений по Акту Лицензиат вправе направить Лицензиару мотивированные
письменные возражения в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты направления Акта. Единоличное
составление Акта не лишает Лицензиата права заявить такие возражения.

6.8. Оформление Акта является бухгалтерским подтверждением передачи права и само по себе
не изменяет объем уже Активированной Лицензии. При этом стороны обязуются обеспечить
оформление закрывающих документов в сроки и порядке, необходимые для соблюдения
применимого законодательства.
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6.9. При оплате следующего периода до окончания действующей Лицензии полученная сумма
является предварительной оплатой новой Лицензии. Новая Лицензия активируется с момента
окончания предыдущей либо в иной момент, явно указанный в Кабинете; соответствующий Акт
оформляется применительно к моменту предоставления новой Лицензии.

6.10. Счет на оплату подтверждает основание и сумму платежа, но сам по себе не заменяет Акт,
если для соответствующей хозяйственной операции законодательством требуется оформление
отдельного первичного учетного документа.

6.11. По Бесплатному тарифу счета и Акты не оформляются.

7. Права и обязанности сторон

7.1. Лицензиар обязуется в течение срока действующей Лицензии обеспечивать техническую
возможность осуществления предоставленного права использования Программы, за
исключением перерывов, вызванных техническими работами, обстоятельствами непреодолимой
силы и причинами, находящимися вне разумного контроля Лицензиара.

7.2. Лицензиар вправе проводить профилактические, обновляющие и технические работы.
Плановые работы по возможности проводятся в периоды минимальной нагрузки. Существенное и
продолжительное ограничение доступа по вине Лицензиара может компенсироваться
продлением срока Лицензии либо иным способом по соглашению сторон.

7.3. Лицензиар вправе обновлять и изменять Программу, если такие изменения не лишают
Лицензиата основных оплаченных функциональных возможностей в течение действующей
Лицензии.

7.4. Лицензиат вправе предоставлять доступ к Кабинету своим работникам и иным лицам,
действующим в интересах Лицензиата, если такое использование осуществляется исключительно
в рамках хозяйственной деятельности Лицензиата и под его контролем. Такое предоставление
доступа не является сублицензией. Лицензиат отвечает за действия указанных лиц как за свои
собственные.

7.4.1. Лицензиат вправе пригласить в Кабинет склад или иного контрагента по адресу электронной
почты. Приглашенный Пользователь Кабинета получает доступ после принятия приглашения и
может формировать PDF-файлы и просматривать историю операций, совершенных им самим;
доступ к сведениям о Тарифе, оплате, бухгалтерским документам и реквизитам Лицензиата ему
не предоставляется. Лицензиат вправе в любой момент прекратить такой доступ в Кабинете;
доступ прекращается немедленно.

7.5. Лицензиат обязуется:

а) предоставлять достоверные регистрационные и платежные сведения и поддерживать их в
актуальном состоянии;

б) обеспечивать конфиденциальность средств доступа к Кабинету;

в) использовать Программу только в отношении Кодов и данных, полученных и используемых на
законных основаниях;

г) не обходить технические ограничения Тарифа и Количественного лимита;

д) не осуществлять декомпиляцию, дизассемблирование, несанкционированную модификацию,
извлечение исходного кода, автоматизированный сбор данных из Программы или иные действия,
нарушающие исключительные права Лицензиара, кроме случаев, прямо допускаемых
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императивными нормами законодательства.

7.6. При существенном нарушении условий Договора Лицензиар вправе временно приостановить
возможность использования Программы, уведомив Лицензиата, если немедленная блокировка не
необходима для защиты Программы, данных, прав третьих лиц или соблюдения законодательства.

8. Интеллектуальная собственность и результаты работы Программы

8.1. Исключительное право на Программу, ее программный код, интерфейс, структуру и иные
охраняемые элементы принадлежит Лицензиару или иным правообладателям, предоставившим
Лицензиару необходимые права. Договор не предусматривает отчуждения исключительного
права.

8.2. Лицензиат не вправе выдавать сублицензии, уступать Лицензию, передавать ее другому
юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю, предоставлять Программу во
временное пользование третьим лицам вне рамок пункта 7.4 без письменного согласия
Лицензиара.

8.3. Лицензиар не приобретает права на исходные Коды, товарные сведения и иные данные
Лицензиата только вследствие их обработки средствами Программы. Лицензиат вправе
использовать сформированные на основании своих данных PDF-файлы, содержащие
изображения GS1 DataMatrix, в своей хозяйственной деятельности без отдельной платы
Лицензиару.

8.4. Лицензиат самостоятельно отвечает за наличие прав и разрешений на Коды, данные и иные
материалы, которые он загружает в Программу.

9. Ответственность и ограничения

9.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств стороны несут ответственность
в соответствии с законодательством Республики Беларусь с учетом условий Договора.

9.2. Лицензиат самостоятельно отвечает за достоверность и правомерность загружаемых Кодов,
соответствие маркировки требованиям законодательства соответствующего государства,
корректность выбранных параметров формирования PDF-файла, последующую печать и
нанесение средств идентификации, а также за проверку читаемости фактически нанесенных
средств идентификации.

9.3. Лицензиар не отвечает за отказ государственных информационных систем, торговых сетей,
маркетплейсов или иных третьих лиц в приеме либо признании Кодов; за решения
государственных органов; за сбои сетей связи, оборудования и программного обеспечения
Лицензиата; а также за последствия использования поврежденных, неполных или недостоверных
исходных данных.

9.4. Лицензиар не гарантирует бесперебойную работу внешних сетей и сервисов, не находящихся
под его контролем. Настоящее условие не освобождает Лицензиара от обязанности принимать
разумные меры по поддержанию работоспособности собственной Программы в течение срока
Лицензии.

9.5. В пределах, допускаемых законодательством, совокупная ответственность Лицензиара по
требованиям, связанным с конкретной Лицензией, ограничивается размером лицензионного
вознаграждения, фактически уплаченного за такую Лицензию. Упущенная выгода возмещению не
подлежит, если иное прямо не установлено императивными нормами законодательства.
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9.6. Если по вине Лицензиара право использования Программы объективно не может быть
реализовано существенную часть оплаченного срока и нарушение не устранено в разумный срок,
стороны вправе согласовать продление срока Лицензии либо возврат части лицензионного
вознаграждения, относящейся к периоду фактической невозможности использования.

10. Персональные данные

10.1. Лицензиар является оператором персональных данных, обрабатываемых при регистрации,
заключении и исполнении Договора, оформлении Актов и иных бухгалтерских документов,
предоставлении технической поддержки и обеспечении безопасности Программы.

10.2. В зависимости от статуса и действий пользователя могут обрабатываться: фамилия, имя,
отчество; должность и сведения о полномочиях; адрес электронной почты; номер телефона;
сведения об организации или индивидуальном предпринимателе, включая адреса и банковские
реквизиты; адреса электронной почты приглашенных Пользователей Кабинета; IP-адрес;
идентификаторы учетной записи и сессии; технические сведения о браузере и устройстве;
сведения о совершенных юридически значимых действиях.

10.3. Обработка персональных данных осуществляется на основаниях, предусмотренных Законом
Республики Беларусь от 7 мая 2021 г. № 99-З «О защите персональных данных», с учетом статуса
соответствующего субъекта персональных данных. Согласие запрашивается в тех случаях, когда
обработка не может осуществляться на ином предусмотренном законом основании.

10.4. Подробные сведения о целях, правовых основаниях, сроках хранения, уполномоченных
лицах, трансграничной передаче, правах субъектов и порядке их реализации размещаются в
Политике обработки персональных данных по адресу https://promarkirovka.by/privacy/. В случае
противоречия настоящего раздела и обязательных требований законодательства применяются
требования законодательства.

10.5. Лицензиат подтверждает, что передает Лицензиару персональные данные своих
представителей и Пользователей Кабинета, в том числе приглашенных им работников
контрагентов, на законном основании и обеспечивает их информирование в случаях, когда такая
обязанность возложена на Лицензиата.

11. Данные Лицензиата и конфиденциальность

11.1. При формировании PDF-файлов, проверке строк средств идентификации и разделении
файлов Коды обрабатываются на устройстве Лицензиата и Лицензиару не передаются, за
исключением их отпечатков в порядке пункта 5.2. Иные данные Лицензиата Лицензиар
обрабатывает только в объеме, необходимом для работы функциональных возможностей
Программы, учета Количественного лимита, обеспечения безопасности и исполнения Договора.
Состав сохраняемых данных, сроки их хранения и технический порядок обработки определяются
фактической архитектурой Программы и должны соответствовать опубликованной информации о
конфиденциальности и применимому законодательству.

11.2. Для учета Количественного лимита и обеспечения работы Программы Лицензиар вправе
хранить необратимые криптографические отпечатки Кодов, количественные показатели
операций, имя исходного файла, выбранный размер этикетки, дату и время операции,
Пользователя Кабинета, совершившего операцию, а также технические журналы, необходимые
для безопасности и разрешения разногласий.
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11.3. Лицензиар не раскрывает конфиденциальные данные Лицензиата третьим лицам, кроме
случаев, предусмотренных законодательством, а также привлечения уполномоченных лиц и
технологических поставщиков в объеме, необходимом для функционирования Программы и
исполнения Договора, при соблюдении применимых требований к защите персональных и иных
охраняемых данных.

12. Уведомления и разрешение споров

12.1. Юридически значимые сообщения могут направляться на адрес электронной почты
Лицензиата, указанный в Кабинете, и на адрес Лицензиара, указанный в разделе 14. Лицензиат
обязан обеспечивать актуальность своего адреса электронной почты.

12.2. Стороны стремятся разрешать разногласия путем переговоров. До обращения в суд сторона
направляет письменную претензию. Срок ответа на претензию — 15 календарных дней с даты ее
получения, если иной обязательный срок не установлен законодательством.

12.3. При недостижении соглашения спор подлежит рассмотрению компетентным судом
Республики Беларусь по месту нахождения Лицензиара, если соглашение о территориальной
подсудности допустимо применимым процессуальным законодательством и спор не относится к
исключительной подсудности.

12.4. К Договору применяется право Республики Беларусь.

13. Срок Договора, изменение Оферты и прекращение

13.1. Рамочный Договор действует с момента акцепта Оферты до прекращения учетной записи или
Договора в порядке настоящего раздела. Каждая приобретенная Лицензия имеет
самостоятельный срок действия, установленный Тарифом и отображаемый в Кабинете.

13.2. Окончание срока конкретной Лицензии не прекращает Кабинет и рамочный Договор. По
окончании платной Лицензии применяется пункт 5.7. Для продолжения использования платных
функциональных возможностей Лицензиат приобретает новую Лицензию.

13.3. Лицензиар вправе изменять Оферту. Новая редакция публикуется по адресу
https://promarkirovka.by/oferta/ с указанием даты и версии и применяется к Лицензиям,
приобретаемым после вступления новой редакции в силу. К уже Активированной Лицензии
применяются условия, действовавшие на дату ее предоставления, если изменение не является
обязательным в силу законодательства.

13.4. Лицензиат вправе прекратить рамочный Договор и отказаться от дальнейшего приобретения
Лицензий в любое время. Прекращение использования уже предоставленной Лицензии по
инициативе Лицензиата не влечет возврата лицензионного вознаграждения, поскольку право
использования было предоставлено в полном объеме, за исключением случаев, когда возврат
обязателен по законодательству или вызван существенным нарушением Лицензиара.

13.5. При существенном нарушении Лицензиатом условий использования Программы, включая
неправомерную передачу доступа, обход Количественного лимита, нарушение исключительных
прав или использование Программы для противоправной деятельности, Лицензиар вправе после
уведомления приостановить или прекратить право использования. Если нарушение создает
непосредственную угрозу Программе, данным, третьим лицам или соблюдению законодательства,
доступ может быть приостановлен немедленно.
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13.6. Если Лицензиар прекращает работу Программы по причинам, не связанным с нарушением
Лицензиата, он обеспечивает возможность использования действующей Лицензии до окончания
ее срока либо возвращает часть вознаграждения, относящуюся к периоду, в течение которого
право использования фактически не могло быть реализовано.

13.7. Сторона освобождается от ответственности за неисполнение обязательства на период
действия обстоятельств непреодолимой силы в случаях и пределах, предусмотренных
законодательством Республики Беларусь.

14. Реквизиты Лицензиара

Производственно-торговое унитарное предприятие «Комплект-М» Кожана Вячеслава
Михайловича

УНП: 300539755

Юридический адрес: 211921, Республика Беларусь, Витебская область, Шарковщинский район, г.п.
Шарковщина, ул. Советская, д. 75, ком. 1

Почтовый адрес: 211921, Республика Беларусь, Витебская область, Шарковщинский район, г.п.
Шарковщина, ул. Советская, д. 75, ком. 1

Расчетный счет в белорусских рублях: BY03PJCB30120673401000000933, ОАО «Приорбанк», ЦБУ
101, БИК (SWIFT) PJCBBY2X

Расчетный счет в российских рублях: BY43PJCB30120673401020000643, ОАО «Приорбанк», ЦБУ
101, БИК (SWIFT) PJCBBY2X. Банк-корреспондент: ПАО Сбербанк, г. Москва, ИНН 7707083893, к/с
30101810400000000225, БИК 044525225, счет 30111810800000000303

Адрес банка: 220035, г. Минск, ул. Тимирязева, 65а

Электронная почта: order@promarkirovka.by

Телефон: +375 (29) 653-18-44

Руководитель: директор Кожан М. В.
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